
  

 

2026 年７月２日 

各 位 

株式会社 紀陽銀行 

 

アフラック生命保険株式会社による情報漏えいに関するお知らせ 

 

平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。 

この度、アフラック生命保険株式会社（以下、「アフラック生命」）より、株式会社紀陽銀行（以下、

「当行」）に対し、不正アクセスによる当行のお客さま情報が漏えいした旨の報告がありました。 

なお、現時点で漏えいした情報に保険料振替口座情報は含まれておらず、本件に関わる情報の不正利

用等は確認されておりません。 

 

記 

１．事案の経緯 

「アフラック よりそうネット」などのシステムにおいて、第三者から不正にアクセスされたことに

より、個人情報を含む一部の情報が不正に閲覧され、漏えいしたことが 2026年 6月 25日（木）に

判明いたしました。 

   

２．漏えいした個人情報 

  氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、証券番号および保障内容等です。 

※保険料振替口座情報は含まれておりません。 

 

３．今後の対応 

対象となるお客さまには、順次お詫びとお知らせの文書がアフラック生命より送付されます。 

当行は、本件に関しアフラック生命から連携された情報の適切な提供に努めてまいります。 

 

以 上 

 

 

本件に関するご照会・お問い合わせ 

アフラックコールセンター： 0120-5555-95 

受付時間： 月曜日～金曜日 9:00～18:00、土曜日 9:00～17:00（祝日・年末年始を除く） 


