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銀行などの金融機関を装った不審なメールやショートメッセージにご注意ください 

 

  平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。 

  全国的に、銀行などの金融機関または金融機関職員になりすまして、お客さまの口座情報

や暗証番号等を入力させる目的で偽サイトへ誘導する不審なメールやショートメッセージ

（以下、ＳＭＳ）が多数確認されています。 

このようなメールやＳＭＳに記載されたリンクからアクセスしたサイトに、お客さまの情

報や口座の情報、インターネットバンキングのログインＩＤ・パスワード、キャッシュカー

ドの暗証番号等を入力しないようご注意ください。 

 

 

■不審なメールやＳＭＳの件名（あくまでも一例です） 

  【○○銀行】（要返信）お客さまの直近の取引における重要な確認について 

【○○銀行】【重要】必ずご回答ください／お客さま情報等の確認について 

【○○銀行】取引サービス利用停止のお知らせ 

【○○銀行】○○銀行からのお知らせ 

 

■メール・ＳＭＳが届いた場合のご対応 

１．不審なメール・ＳＭＳを開封しない。開封した場合も不審なメール・ＳＭＳに記載さ

れたＵＲＬには接続しない。 

２．インターネットバンキングにログインする際は、銀行の公式ページよりアクセスす

る。（メール等に記載されたリンクからアクセスしない） 

 

以 上 


