
 

２０２０年１０月３０日 

２３時現在 

 

各 位 

株式会社 紀陽銀行 

 

 

紀陽スマートアプリ（キヨスマ！）における接続障害の復旧について 

 

 

紀陽スマートアプリ（キヨスマ！）は、アクセス過多により接続しにくい状態が続いて

おりましたが、現在は復旧いたしましたので安心してご利用ください。 

お客さまに大変ご不便とご迷惑をお掛けしましたことを、心よりお詫び申しあげます。 

 

 

記 

 

 

１．復旧したサービス 

  紀陽スマートアプリ（キヨスマ！） 

 

 

２．発生していた事象 

２０２０年１０月３０日（金）１８時３４分～１０月３０日（金）２２時４０分の時

間帯において、紀陽スマートアプリ（キヨスマ！）は、アクセス過多により接続しにく

い状態が続いておりました。 

現在は復旧いたしましたので、安心してご利用ください。 

 

 

以 上  


