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株式会社紀陽銀行 

 

「紀陽保険コールセンター」の開設について 

 

株式会社紀陽銀行（頭取：松岡靖之）では、保険商品のお申し込みにおけるお客さまの

利便性向上を図るべく、平成２８年３月１日（火）より、「紀陽保険コールセンター」を開

設いたします。 

「紀陽保険コールセンター」では、保険の専門スタッフがお客さまに電話でがん保険や

医療保険などの保険商品をご案内するだけでなく、お客さまにご来店いただくことなく、

郵送によりお申込手続きを完了することが可能となります。 

当行では、今後も幅広いお客さまのニーズにお応えできるよう、サービスの充実に努め

てまいります。 

 

記 

 

１．「紀陽保険コールセンター」概要 

名称 紀陽保険コールセンター 

所在地 和歌山市中之島 2240番地 紀陽銀行向芝オフィス 5階 

営業日 平日および土日祝日 

（ただし、年末年始、ゴールデンウィークは除く） 

営業時間 平日   ：  9:00～19:00 

土日祝日 ： 10:00～16:00 

電話番号 0120-697-103 

取扱商品 ・新終身医療保険「Flexi(フレキシィ)」 

・終身医療保険(引受基準緩和型)「Flexi Gold(フレキシィ ゴールド)」 

・終身ガン治療保険「Guard X(ガードエックス)」 

・終身保険(引受基準緩和型)「ずっとスマイル」 

引受保険会社 メットライフ生命保険株式会社 

 

以 上 


